Sprawozdanie

z dziatalnosci
Osrodka Pomocy Spolecznej

w Waqsoszu za 2010 rok

Pomoc spoteczna jest instytucjq polityki spotecznej panstwa, majgcq na celu umozliwienie osobom i
rodzinom przezwyciezenia trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sq one w stanie pokonac,
wykorzystujgc wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych
potrzeb i umozliwia im Zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka.

Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie w/w sytuacjom przez podejmowanie dziatar
zmierzajgcych do Zzyciowego usamodzielnienia osob i rodzin oraz ich integracji ze sSrodowiskiem



Osrodek Pomocy Spotecznej w Wasoszu zostat powotany Uchwatg Nr XI/47/90 Rady
Narodowej Miasta i Gminy w Wasoszu z dnia 25 kwietnia 1990r. Jest samodzielng jednostka
budzetowq finansowang ze srodkéw witasnych gminy i srodkdw administracji rzgdowe;j.

W roku 2010 Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat zadania wynikajace z:

1) Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009r. Nr 175, poz.1362
tekst jednolity);

2) Ustawy z dnia 2 czerwca 2005 roku w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o
Swiadczenia rodzinne (Dz. U. Nr 105, poz.881 z pdzniejszymi zmianami)

3) Ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 roku o postepowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej (Dz. U. Nr 86, poz.732)

4) Ustawy z dnia 29 kwietnia 2005 roku o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (Dz. U. z 2005r. Nr 267, poz. 2259 z pdzn, zm.)

5) Ustawy z dnia7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z
2007r. Nr192, poz.1378 z pdzn. zm.)

6) Ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2001r. Nr 142, p0oz.1591 z
pozn. zm.);
Podejmowane byty réwniez dziatania wynikajgce z aktow wykonawczych do w/w ustaw oraz
innych ustaw obowigzujgcych tacznie z w/w.

Obowigzek realizacji zadarn pomocy spotecznej spoczywa na jednostkach samorzadu
terytorialnego oraz organach administracji rzgdowej w zakresie ustalonym ustawa.

Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:
a) przyznawaniu i wyptacaniu przewidzianych ustawami swiadczen pienieznych;
b) pracy socjalnej;
c) analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na Swiadczenia z pomocy spotecznej;
d) realizacji zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spotecznych;
e) rozwijanie i wdrazanie nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

Kryterium dochodowe uprawniajgce do korzystania ze swiadczen finansowanych z pomocy
spotecznej jest okreslone w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Prawo do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktérych
dochdd na osobe w rodzinie nie przekracza:

e na osobe samotnie gospodarujgcg — 477 zt,

e naosobe w rodzinie — 351 zt,

przy jednoczesnym wystgpieniu co najmniej jednego z powoddéw wymienionych w art. 7 ustawy o
pomocy spotecznej, czyli:

1) ubodstwa,

2) sieroctwa,

3) bezdomnosci,
4) bezrobocia,



5) niepetnosprawnosci,

6) dtugotrwatej lub ciezkiej choroby,

7) przemocy w rodzinie,

e potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

9) bezradnosci w sprawach opiekurczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwtaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych,

10) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtodziezy opuszczajgcej placowki opiekunczo
—wychowawcze,

11) braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego,

12) trudnosci w integracji oséb, ktore otrzymaty status uchodzcy,

13) alkoholizmu i narkomanii,

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej,

15) kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Dochdéd z gospodarstwa rolnego obliczany na potrzeby pomocy spotecznej wynosi 207 zt z 1 ha
przeliczeniowego.

Jezeli w rodzinie nie sg zaspokojone podstawowe potrzeby, kazdy szuka jakiegos rozwigzania,
aby zaradzi¢ trudnej sytuacji.

Kiedy jest to faktycznie przejSciowa sytuacja, to czesto znajdzie sie rozwigzanie. Gorzej, kiedy
jest to np. przewlekta postepujgca choroba, ktéra wymaga natychmiastowego, dtugiego i
kosztownego leczenia a niejednokrotnie rehabilitacji.
Staramy sie pomagac wszystkim, ktorzy oczekujg od nas jakiejkolwiek pomocy. Nie ma co ukrywaé, ze
najczesciej oczekiwang forma pomocy jest pomoc finansowa i w naturze.

Aby pomagac osobom i rodzinom —w miare naszych mozliwosci — przebrna¢ kolejny kryzys, a
przynajmniej ztagodzi¢ skutki wystepujgcych problemdw, realizujemy:
1. $wiadczenia pomocy spotecznej,
2. Swiadczenia rodzinne i alimentacyjne,
3. pomoc osobom uzaleznionym i wspdtuzaleznionym,
4. realizujemy rézne programy rzagdowe np. dozywianie, pomoc z tytutu strat poniesionych w
wyniku klesk zywiotowych i ekologicznych,

ol

przygotowujemy i przeprowadzamy wywiady rodzinne dla innych organdw,

6. sporzadzamy réznego rodzaju informacje dla innych osrodkéw i instytucji,

7. organizujemy wypoczynek letni — przygotowywanie kart uczestnikéw, pomoc rodzinie w
przygotowaniu i wyposazeniu dziecka, aby mogto wyjechac (czesto pierwszy raz) na wakacje,

8. pomagamy w wypetnianiu wnioskdw o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci na Komisje
Orzecznictwa,

9. organizujemy dozywianie w szkotach,

10. pomoc finansowg i w naturze,

11. poradnictwo oraz prace socjalng,

12. dodatki mieszkaniowe,

13. realizujemy wiele innych spraw wyptywajgcych na co dzien w biezgcej pracy.



Potrzeby kazdego cztowieka, przynajmniej te podstawowe powinny by¢ réwne, a sg bardzo
rézne. Dlatego indywidualnie wg potrzeb powinny by¢ zaspokajane.
Ustawy i rozporzadzenia czesto wprowadzane sg zbyt szybko, bez wnikliwej analizy, niespdjnie z
innymi aktami prawnymi stosowanymi w naszej pracy, jeszcze nie opublikowane a juz zmieniane.
Media wykorzystujac sytuacje w Sciganiu sie z przekazywaniem nowinek, wprowadzajg w bfad osoby
uprawnione, ktére oczekujg od nas zatatwienia sprawy juz ,,od reki” tj. bez koniecznych przepiséw i
wymaganych dokumentdw.

Najczestszymi przyczynami zgtaszania sie i kwalifikowania do udzielenia pomocy byty:

- niski dochdéd lub brak dochodu,

- dtugotrwata choroba — leczenie, rehabilitacja i state pobieranie lekéw,

- niepetnosprawnosc — niskie renty,

- bezrobocie,

- nasilajgca sie bezradnos¢ w sprawach prowadzenia gospodarstwa domowego w rodzinach nie tylko
wielodzietnych i niepetnych (podtoze finansowe).

Przeraza nas koniecznos$¢ wypetniania wzrastajgcej ciggle ilosci dokumentdw, zatgcznikéw,
zaswiadczen i oswiadczen potrzebnych do udzielenia jakiejkolwiek pomocy, tu sg bardzo sztywne
przepisy.

Po przeprowadzeniu wywiadu z klientami trzeba jeszcze opisac sytuacje rodziny, podsumowac i
skorygowad uzyskane informacje z zastanym stanem faktycznym.

Podstawe gospodarki finansowej Osrodka Pomocy Spotecznej stanowi plan finansowy
opracowany na kazdy rok finansowy.

Plan budzetu w roku 2010 w dziale 852 wynidst:

Pomoc spoteczna — ogétem 4 555 005 zt,
3023 417 zt ( zadania zlecone)
rozdz. 85202 - Dom Pomocy Spotecznej 44 749 zt
rozdz. 85212 - Swiadczenia rodzinne 2 820 000 zt
rozdz. 85213 - sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 9 456 zt
rozdz. 85214 - Swiadczenia spoteczne 344 000 zt
w tym - zasitki okresowe 205 000 zt ( dotacja z budzetu Wojewody )
w tym - zasitki celowe 139 000 zt
rozdz. 85216 - zasitki state 77 528 zt
rozdz. 85215 - dodatki mieszkaniowe 184 263 zt
rozdz. 85219 - utrzymanie osrodka 663 419 zt

rozdz. 85295 -, Pozostata dziatalnos¢”, w tym:
411 590 zt (ogdétem )
90 000 zt ( dotacja z budzetu Wojewody
na dozywianie )
200 000 zt (powddz -pomoc dla rolnikéw)



Realizacja budzetu w roku 2010 wedtug rodzajéw swiadczen
zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej.

Zasitek staty

Zasitek staty przystuguje osobie samotnie gospodarujacej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu
wieku lub niepetnosprawnosci, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej tj. — 477 zt. Zasitek staty przystuguje réwniez petnoletniej osobie
pozostajgcej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci,
jezeli jej dochdd, jak i rdwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie tj. — 351 zt.

W 2010roku z zasitku skorzystaty 24 osoby — udzielono im 243 swiadczen, na kwote 77 528 zt.

Zasitek okresowy
Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe,

niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego. Zasitki okresowe finansowane sg w ramach dotacji celowe;j z
budzetu Wojewody i nalezg do zadan wtasnych gminy.

W 2010 roku pomoc w formie zasitku okresowego przyznano 123 osobom tj. — 649
Swiadczen na kwote 204 986 zt.

Zasitki celowe
I.  Przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej, np. na zakup zywnosci,
odziezy, obuwia, opatu, lekéw, leczenia i drobnych remontéw. Z tej formy pomocy
skorzystato 275 oséb na kwote 138 988 zt.
II.  Realizowane w ramach zadan zleconych gminie, na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczng. W 2010 roku pomoc otrzymato 87 rodzin na kwote
— 200 000 zt. — pomoc dla rolnikdw w zwigzku z zalaniem pdél.

Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
Sktadki te sg optacane od oséb pobierajgcych zasitki state ( 20 oséb ). W 2010 roku na ten cel
przeznaczono kwote 6 040 zi.

Program ,Pomoc _panstwa w zakresie dozywiania”

Ogdtem objeto programem 344 osoby, w tym dozywianiem w szkotach objeto 266 ucznidéw. Pomoc
finansowa w formie zasitkéw celowych przyznano 29 osobom. Ogélny koszt programu w 2010 roku
wynidst - 149 928 zt, w tym z dotacji wojewody — 90 000 zt.

Domy Pomocy Spotecznej

Osrodek Pomocy Spotecznej zajmuje sie réwniez kierowaniem oséb do domdéw pomocy spotecznej.
W 2010 roku w DPS przebywaty 2 osoby. Odptatnosé gminy za pobyt w DPS w 2010 r. wyniosta
44 748 zt.



Ustugi opiekuncze

Z tej formy pomocy skorzystato w 2010 roku 12 oséb.
Ogotem w 2010 roku udzielono pomocy 331 rodzinom, wydano 1 180 decyzji administracyjnych.

Zadania wynikajgce z ustawy o swiadczeniach rodzinnych

Swiadczenia rodzinne

Swiadczenia rodzinne przystuguja, jezeli dochéd rodziny w przeliczeniu na osobe albo dochéd osoby
uczacej sie nie przekracza 504 z1, a jezeli cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace sie orzeczeniem
o niepetnosprawnosci 583 zt.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukofczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku, gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej do ukonczenia
przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o niepetnosprawnosci —
bezterminowo. Swiadczenia przystuguja, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie
przekracza 725 zt.

Od 1 wrzesnia 2010 roku dochdd z 1 ha przeliczeniowego gospodarstwa rolnego obliczany na
potrzeby swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego wynosi 159 zt.

W okresie od 01.01.2010 roku do 31.12.2010 roku realizacja $wiadczen rodzinnych przedstawiata sie

nastepujaco:

Swiadczenia Liczba Liczba Kwota
dzieci, oséb | swiadczen

Zasitek rodzinny 980 12191 1044920
Dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad 35 379 148 134
dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego
Dodatek do zasitku z tytutu urodzenia sie dziecka 59 59 59 000
Dodatek do zasitku z tytutu samotnego wychowywania 33 334 57 740
dziecka
Dodatek z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 82 960 74 560
niepetnosprawnego
Dodatek do zasitku z tytutu rozpoczecia roku szkolnego 719 719 71900
Dodatek z tytutu podjecia przez dziecko nauki poza 179 1795 95790
miejscem zamieszkania ( dojazdy i internat )
Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie 210 2649 211920
wielodzietnej
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka 82 82 82 000
Zaliczka alimentacyjna 0 0 0
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego 72 863 288 795
Zasitek pielegnacyjny 251 3020 462 060
Swiadczenie pielegnacyjne 27 243 124 655

Ogdtem na wyptaty Swiadczen rodzinnych i fundusz alimentacyjny przeznaczono kwote 2 721 474 zi.
—zwroty 2 216 zt.
Wydano -1 131 decyzji administracyjnych.



Ubezpieczenia emerytalno-rentowe

Osrodek Pomocy Spotecznej optacit w 2010 roku sktadke na ubezpieczenie emerytalno-rentowe za 26
0s6b pobierajgcych swiadczenia pielegnacyjne na kwote 18 591 z, oraz ubezpieczenie zdrowotne -
10 oséb na kwote — 3 416 zt

Dodatki mieszkaniowe

Osrodek Pomocy Spotecznej w Wasoszu realizuje takze zadania wynikajgce z ustawy o dodatkach
mieszkaniowych

W 2010 roku 133 rodzinom przyznano pomoc w formie dodatkéw mieszkaniowych,
realizowang ze srodkéw wtasnych gminy na ogdlng kwote 184 262,07 zi., wydano 221 decyzji
administracyjnych.

Praca socjalna

Praca socjalna to dziatalnos¢ utatwiajaca jednostkom, grupom, srodowisku adaptacje w
zmieniajacych sie warunkach zycia poprzez organizowanie dostepu do systemu ustug
umozliwiajgcych w ostatecznym efekcie samodzielnosé zyciowgq i godne uczestnictwo w zyciu
spotecznym. Pracownik socjalny przeprowadzajgc wywiad srodowiskowy juz przy pierwszej wizycie
analizuje wraz z podopiecznym sytuacje, zastanawia sie nad mozliwoscig przezwyciezenia
probleméw, udziela porad, ukierunkowuje podopiecznego na mozliwos¢ zatatwienia jego spraw
zyciowych, motywuje do zmian zachowan, ktére pomogtyby w dalszym zyciu. Pomaga ona miedzy
innymi w uzyskaniu Swiadczen rentowo-emerytalnych, ustaleniu grupy inwalidzkiej, Swiadczen
alimentacyjnych, umieszczeniu w domu pomocy spotecznej, pomocy w tagodzeniu konfliktow
rodzinnych, sgsiedzkich, stwarzaniu warunkdw dla rozwoju lokalnych spotecznosci. Przeprowadzamy
rowniez wywiady na rzecz innych jednostek, wspétpracujemy z réznymi instytucjami, PUP, ZUS,
KRUS, stuzbg zdrowia, szkolnictwem, sagdami itp.

wPraca to przysztos¢” projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat ludzki.

Ponadto w 2010 r. po raz kolejny realizowalismy projekt systemowy ,Praca to przysztos¢”
Projekt byt wspétfinansowany ze srodkéw europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VIl Promocja Integracji Spotecznej.

Celem gtéwnym projektu byto zwiekszenie szans na rynku pracy oséb niepracujgcych w wieku
aktywnosci zawodowej, korzystajgcych ze swiadczen pomocy spoteczne;.

Celem szczegdtowym projektu byto objecie 8 osdb instrumentami aktywnej integracji poprzez
zastosowanie:

= aktywizacji edukacyjnej,
= aktywizacji zdrowotnej,
= aktywizacji spotecznej,

= aktywizacji zawodowej.



W ramach projektu, grupa 8 kobiet brata udziat w szkoleniu:
e kurs wizazu i stylizacji.
W/w osoby zostaty rowniez objete wsparciem psychologa oraz doradcy zawodowego.

W ramach tego projektu pozyskano srodki z EFS w kwocie 93 831,80 zt

W roku biezgcym skierowali$my réwniez wniosek o dofinansowanie kolejnego projektu
systemowego. Zostat on juz w petni zaakceptowany i przyjety do realizacji. Przyznano nam kwote
78 905,57 zt.



